CENTRUM SOCIALNYCH SLUZIEB

DOMACI PORIADOK PRE
DOMOV SOCIALNYCH SLUZIEB




1. PRECO JE DOMACI PORIADOK DOLEZITY?

Aby sa v Sibirke vSetkym spokojne a dobre Zilo.

Aby bola zachovana l'udska déstojnost’ a
autondmia prijimatel’'ov socialnych sluzieb.

Aby boli reSpektované zakladné l'udské a
obcianske prava.

Aby prijimatelia socialnych sluzieb, resp. ich zakonni
zastupcovia mali prava podiel’at’ sa na rozhodovani a
urcovani zivotnych podmienok v domove.

Je zavazny pre vsetkych prijimatel’ov socialnych
sluzieb a zamestnancov domova.




2. CO JE POTREBNE UROBIT, AK MATE

ZAUJEM O POSKYTOVANIE SOCIALNE)J
SLUZBY V DOMOVE SOCALNYCH SLUZIEB?

PRIST SA POZRIET.

POROZPRAVAT SA S
PRACOVNIKMI, KTORIi TU
PRACUJU A S LUDMI, KTORI
TU Z1J0.

R POROZMYSLAT,
Sy o\ ROZHODNUT SA €0 CHCETE,
> €0 JE PRE VAS VHODNE.

NAPISAT ZIADOST O
UMIESTNENIE DO DOMOVA
SOCIALNYCH SLUZIEB.




3. AKE SLUZBY SU V DOMOVE

SOCALNYCH SLUZIEB POSKYTOVANE?
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STRAVOVANIE

PRANIE, ZEHLENIE,
UDRZBA BIELIZNE A
SATSTVA

UPRATOVANIE

OSETROVATELSKA
STAROSTLIVOST




4. AKE SLUZBY SU V DOMOVE

SOCALNYCH SLUZIEB ZABEZPECOVANE?

Vzdelavanie a terapia prijimatelov s.s. su zabezpeCovane
skupinovo a individudlne v Sibirke. A to prostrednictvom
socidlnych terapeutov a Specidlnymi pedagégmi zo
Specialnej zakladnej &koly na Zehrianskej ulici v Bratislave.

Prijimatel'om s.s. na zaklade ich poziadaviek pomahame s
vyberom a realizaciou zajmovych aktivit v Sibirke alebo v
blizkej komunite.

Prijimatelia s.s. maju moZnost' vyuZivat’ kadernicke sluzby v
zariadeni, alebo v kadernickom saléne v komunite mesta.

Rozvoj pracovnych Cinnosti prijimatelov s.s. podporujeme
pri kazdodennych cinnostiach.

fyzioterapeuta priamo v zariadeni, alebo v komunite mesta.

Uschova cennych veci.

Prijimatelia s.s. maju  moznost  vyuzival  sluzby k‘i

V centre socidlnych sluzieb sa na zaklade poziadaviek prijimatel'ov s.s. zabezpeCuju aj d'alSie sluzby.



5. PRAVA PRIJIMATELA SOCIALNYCH

SLUZIEB
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PRAVO NA SUKROMIE

PRAVO NA PODPORU
SAMOSTATNOST!I A ROZVOJA
SCHOPNOSTI

\
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PRAVO NA INDIVIDUALNY
PRISTUP

PRAVO MAT A UDRZIAVAT
VZTAHY

Partnerske, rodinné, priatel’ské, ...



PRAVO NA TELEFONICKY
KONTAKT

PRAVO NA NAVSTEVY

Pravo na navstevy priatel’ov,
rodinnych prislusnikov,
dobrovolnikov..., denne bez
obmedzenia v spolocnych priestoroch
prevadzky, alebo na svojich izbach s
ohl'adom na spolubyvajucich

PRAVO ROZHODOVAT 0
DOLEZITYCH VECIACH V
DOMOVE

PRAVO ROZHODOVAT 0
SVOJOM VOLNOM CASE



6. CO ZAMESTNANCI RESPEKTUJU A

DODRZIAVAJU?

ZAKONY, KDE SU ZAKOTVENE
PRAVA LUDI SO '
ZDRAVOTNYM POSTIHNUTIM

DODRZIAVAJU PARTNERSKY
PRISTUP

RESPEKTUJU SUKROMIE
PRUIMATELOV

ZACHOVAVAJU o
DSVERNOST INFORMACII
O PRIJIMATELOCH S.S.

VYTVARAJU PODMIENKY NA
UTVARANIE A UDRZIAVANIE
VZTAHOV PRUIMATELOV S.S. S
RODINOU, PARTNERMI,
PRIATELMI, DOBROVOLNIKM|




7. STAZNOSTI

Ak si myslite, Zze nieco nie je v
poriadku, st'azovat’ sa mozete
pisomne, alebo ustne riaditel’ke, alebo
vaSmu kontaktnému pracovnikovi. Pri
vchode do Sibirky je tiez schranka,
kde mézete vhodit’ svoje pripomienky.

8. PORUSOVANIE PREDPISOV A

DOMACEHO PORIADKU

VsSetci prijimatelia, zamestnanci,
rodinni prislusnici zdrziavajuci sa
v priestoroch Centra socialnych
- sluzieb Sibirka si oboznameni s
domacim poriadkom, respektuju
ho a dodrzuju.




9. KRIZOVE SITUACIE

Krizové situacie sa v domove socialnych sluzieb zvladajua a rieSia
pod vedenim sluzbukonajiceho zamestnanca.

AK ZACNE HORIET

Zavolat’ na telefdnne cislo
112 (150)

HAVARIA, PORUCHA (NAPR.
PROBLEMY S VODOU, KURENiM)

Zavolat’ vedicej prevadzky Katke Vallovej

ZLODEJ V DOME

Zavolat’ na telefénne cislo
112 (158)

NAHLA ZMENA ZDRAVOTNEHO STAVU

Zavolat’ hned’ sestru alebo hlavnu sestru.
Ona zavola na telefdnne cislo 122 (155)

PRI VYPADE ELEKTRICKEHO PRUDU

Zavolat’ sestru/vedicu prevadzky
alebo volat’ 0800 111 567.



